
        Indienen van een kredietaanvraag
Aanvragen kunt u indienen via www.cfsn.nl of via uw hypotheek adviespakket zoals b.v. Adviesbox 
en Finix. Bij het ‘Inloggen op cfsn.nl krijgt u met de inlogcodes toegang om een aanvraag in te 
voeren en te verzenden. Van deze aanvraag ontvangt u per omgaande een bevestiging per mail.

        Ontvangen van goedkeuringen
Indien de aanvraag wordt goedgekeurd, zult u meerdere voorstellen per mail ontvangen. Aan de 
hand van deze goedkeuring(en) maakt u een vergelijking en keuze, welk voorstel interessant is voor 
uw klant.

        Contract laten opmaken
Bij de goedkeuring vindt u een bijlage ‘aanvraagformulier contract’. Met dit formulier geeft u ons 
aan op basis van welke contractvoorwaarden u de kredietovereenkomst wenst te ontvangen. Dit 
formulier kunt u mailen naar kredieten@cfsn.nl. U ontvangt in reactie op dit formulier per e-mail 
de kredietovereenkomst en de overige benodigde documentatie t.b.v. uw cliënt, alsmede een 
overzicht benodigde (bewijs)stukken voor de kredietverstrekker.

        Contract laten ondertekenen
U laat het contract ondertekenen door uw klant en verzamelt de benodigde bescheiden ter 
controle voor de kredietverstrekker.

        Contract en bescheiden insturen naar CFSN Kredietendesk 

U stuurt alle contractbescheiden via mail (backoffice@cfsn.nl) in één zending naar CFSN 
Kredietendesk. 

        Status update
U ontvangt van ons tussentijds iedere status wijziging van het dossier per mail. Indien u stukken 
dient na te sturen kunt u ons mailen via backoffice@cfsn.nl. Voor het bespreken van een aanvraag 
kunt u ons natuurlijk te allen tijde bellen. Ons telefoonnummer is: 088-2376060, keuze 2. 
Natuurlijk hopen wij dat dit zal leiden tot: Uitbetaling van het krediet!
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